
Silhouette

Política de Privacidade

Esta Política de Privacidade descreve como a sua informação pessoal é recolhida, usada e 
partilhada ao visitar o website www.silhouette.pt.

A INFORMAÇÃO PESSOAL QUE RECOLHEMOS

Quando visita o Site, recolhemos automaticamente certas informações sobre o seu 
dispositivo, incluindo informação sobre o seu navegador de internet, endereço de IP, fuso 
horário e algumas das cookies que estão instaladas no seu dispositivo.

Enquanto navega pelo Site, recolhemos informação sobre as páginas individuais que 
visualiza, os sites ou termos de pesquisa que o direcionaram para o Site e a informação 
sobre como interage com o Site. Referimo-nos a esta informação recolhida 
automaticamente como Informação do Dispositivo.

Recolhemos Informação do Dispositivo usando as tecnologias seguintes:

⦁ Cookies são ficheiros de dados colocados no seu dispositivo ou computador e 
frequentemente incluem um identificador anónimo único.

⦁ Log files registam ações que ocorrem no Site e recolhem dados, incluindo o seu 
endereço de IP, tipo de navegador, fornecedor de serviço de internet, páginas de 
referência/saída e marcadores de data/hora.

Esta recolha de dados é feita de forma anonimizada e permite-nos obter um referencial de 
métricas de utilização do nosso site, independente da informação individual das pessoas 
que nos visitam.

Este website não permite a aquisição de produtos ou subscrição de serviços pelo que em 
momento algum é solicitada informação pessoal dos seus visitantes.

Ferramenta de recolha de dados de visitantes:

Google Analytics

COMO USAMOS A INFORMAÇÃO RECOLHIDA
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Geralmente, usamos a Informação recolhidas nas sessões de visitantes para entender a 
tração do nosso website no mercado onde se insere e nas regiões demográficas onde se 
concentram mais visitantes, bem como a analítica geral de número de visitantes por 
períodos de tempo.

Durante a sua visita ao nosso website nenhuma informação pessoal é recolhida.

Adicionalmente, usamos esta Informação para:

Analisar as nossas visitas em busca de potenciais riscos ou fraudes

Usamos a Informação de Dispositivo que recolhemos para nos ajudar a eliminar potenciais 
riscos e fraudes (especialmente, o seu endereço de IP) e, mais frequentemente, para 
melhorar e otimizar o nosso Site.

POLÍTICA DE PARTILHA DE INFORMAÇÃO PESSOAL

Não partilhamos a sua Informação Pessoal com entidades terceiras, tal como descrito 
acima.

Apenas usamos a Google Analytics para nos ajudar a perceber como os nossos clientes usam 
o website www.silhouette.pt. 
Não participamos no formato em como a Google usa a sua Informação Pessoal, autorização 
para a qual é assegurada pela Google na utilização dos seus serviços.

Finalmente, também podemos partilhar a sua Informação de Dispositivo  para cumprir leis e 
regulamentos aplicáveis, para responder a intimações, mandados de busca ou outros 
pedidos legais relativos a informação que recebemos, ou para proteger os nossos direitos 
de qualquer outra forma.

OS SEUS DIREITOS

Se for residente na Europa, tem o direito de aceder à informação pessoal que temos sobre 
si e de pedir que a sua informação pessoal seja corrigida, atualizada ou eliminada. Se desejar 
exercer este direito, por favor, contacte-nos.

Tenha em atenção que a sua informação será transferida para fora da Europa, incluindo 
para o Canadá e para os Estados Unidos.

2



RETENÇÃO DE DADOS

Quando realizar uma visita ao nosso do Site, manteremos a sua Informação de Dispositivo  
nos nossos registos, a não ser que nos peça para eliminar a informação.

MENORES

A utilização de serviços online deverá ser acompanhado e monitorizado por todos os 
tutores legais e pais de crianças menores. Neste sentido, e devido à nossa política de não 
recolha de informação pessoal, o seu uso do nosso website é anónimo e por essa 
caraterística impossibilitado de oferecer recursos diferenciados com base em métricas de 
idade.

Este website não contém conteúdos ofensivos segundo a legislação Europeia.

ALTERAÇÕES

Podemos atualizar esta política de privacidade ocasionalmente de forma a refletir, por 
exemplo, mudanças nas nossas práticas ou devido a outros motivos operacionais, legais ou 
regulatórios.

Caso tenha mais questões e/ou precise de mais informação, não hesite em contactar-nos:

geral@silhouette.pt

Aveiro, 02/01/2024

Última revisão: 14/05/2024
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